






















































































































ส่วนที่  ๕ 
การติดตามประเมินผล 

 
กรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล 

๑.  องค์กรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
๒๕๔๘ ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยให้ผู้บริหารท้องถิ่น แต่งตั้ง
คณะกรรมการดังกล่าว ซ่ึงประกอบด้วย 
  ๑. สมาชิกสภาท้องถิ่นท่ีสภาท้องถิ่นคัดเลือก  จ านวน     ๓     คน   
  ๒. ผู้แทนประชาคมท้องถิ่นที่ประชาคมท้องถิ่นคัดเลือก จ านวน     ๒     คน   

๓. ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือก จ านวน     ๒     คน 
  ๔. หัวหน้าสว่นการบริหาร     จ านวน     ๒ คน                                   
  ๕. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือก   จ านวน     ๒ คน                                     
  โดยให้คณะกรรมการเลือกกกรมการหนึ่งคนท าหน้าที่ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอีกหนึ่ง
คนท าหน้าที่เลขาของคณะกรรมการ  
  คณะกรรมการติดตามและประเมินแผนพัฒนาท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

๑. ก าหนดแนวทางวิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
๒. ด าเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
๓. รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้

ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นและประกาศผลการติดตามและประเมินแผนพัฒนา
ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี ทั้งนี้ให้ปิดประกาศโดย
เปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 

๔. แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 
 

๒. ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล 
    แนวทางและวิธีการติดตามและประเมินผล แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา และแผนพัฒนาสามปี   
    ๒.๑ การติดตาม (Monitoring) 

การติดตามจะท าให้ทราบว่าขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา และแผนพัฒนา
สามปีถึงระยะใดแล้ว  ซึ่งใช้เทคนิคอย่างง่ายที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามได้ เช่น Gant Chart ที่จะท าให้
หน่วยงานสามารถติดตามได้ว่าการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสามปีมีการด าเนินการในช่วงใด 
ตรงก าหนดระยะเวลาที่ก าหนดไว้หรือไม่ แผนปฏิบัติการก็จะเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดตามผลการด าเนินงาน 
ดังได้กล่าวมาแล้ว  
     ๒.๒ การประเมินผล (Evaluation) 
  การประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ จ าเป็นต้องมีเกณฑ์มาตรฐาน (Standard criteria) และตัวชี้วัด 
(Indicators)  เพื่อใช้เป็นกรอบในการประเมินเพ่ือให้เกิดความชัดเจน เป็นระบบมีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับ  
โดยประกอบด้วยเกณฑ์ท่ีส าคัญใน ๒ ระดับ คือเกณฑ์การประเมินหน่วยงาน และเกณฑ์การประเมินโครงการ 



-๑๖๒- 
 

เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินผลหน่วยงาน   

 

เกณฑ์มาตรฐาน 
(Standard Criteria) 

ตัวช้ีวัด 
(Indicators) 

กรอบตัวแปร 
(Attributes) 

๑. สัมฤทธิผลและบรรลุวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 

- ผลผลิต 
- ผลลัพธ ์

- ผลต่างระหว่างเป้าหมายกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

๒. ความเสมอภาคและความเป็น
ธรรมในสังคม 

- การเข้าถึง 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- การกระจายผลประโยชน์ 
- ความเสมอภาค 

- ปริมาณและคุณภาพทรัพยากรที่
ได้รับจัดสรรต่อคน 
- ผลประโยชน์ที่แต่ละกลุ่มเป้าหมาย
ได้รับในแต่ละครั้ง 
- การไม่เลือกปฏิบัติและ/หรือการ
เลือกปฏิบัติที่เป็นคุณ 

๓. ความสามารถและคุณภาพในการ
ให้บริการ 

- สมรรถนะของหน่วยงาน 
- ความทั่วถึงและเพียงพอ 
- ความถี่ในการให้บริการ 
- ประสิทธิภาพการให้บริการ 

- พ้ืนที่เป้าหมายและประชากร
กลุ่มเป้าหมายที่รับบริการ 
- จ านวนครั้งในการให้บริการ 
- ผลลัพธ์เทียบกับปัจจัยน าเข้า 

๔. ความรับผิดชอบของหน่วยงาน - พันธกิจต่อสังคม 
- ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
- การให้หลักประกันความเสี่ยง 
- การยอมรับข้อผิดพลาด 

- การจัดล าดับความส าคัญ 
- ภารกิจหลักและภารกิจรอง 
- การตัดสินใจที่สะท้อนความ
รับผิดชอบ 

๕. การสนองตอบความต้องการของ
ประชาชน 

- การก าหนดประเด็นปัญหา 
- การรับฟังความคิดเห็น 
- มาตรการ/กลยุทธ์ในการแก้ไข
ปัญหา 
- ความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา 

- ระดับการมีส่วนร่วม 
- การปรึกษาหารือ 
- การส ารวจความต้องการ 

๖. ความพึงพอใจของประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 

- ระดับความพึงพอใจ 
- การยอมรับ/คัดค้าน 

- สัดส่วนของประชากรกลุ่มเป้าหมาย
ที่พอใจหรือไม่พอใจ 
- ความคาดหวัง 
- ผลสะท้อนกลับ 

๗. ผลเสียหายต่อสังคม - ผลกระทบภายนอก (ทางบวกและ
ทางลบ) 
- ต้นทุนทางสังคม 

- ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 
- ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
- ค่าเสียโอกาส 
- ความขัดแย้งทางสังคม 

 



-๑๖๓- 
 

เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินผลโครงการ   
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
(Standard Criteria) 

ตัวช้ีวัด 
(Indicators) 

กรอบตัวแปร 
(Attributes) 

๑. เกณฑ์ความก้าวหน้า 
    (Progress) 

- ผลผลิตเทียบกับเป้าหมายรวมใน
ช่วงเวลา 
- จ านวนกิจกรรมที่แล้วเสร็จ 
- ทรัพยากรที่ใช้ไปในช่วงเวลา 
- ระยะเวลาที่ใช้ไป 

- ผลต่างเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
- ผลผลิตเป็นสัดส่วนกับที่บรรจุใน
โครงการ 

๒. เกณฑ์ประสิทธิภาพ 
    (Effectiveness) 

- สัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่าย 
- ผลิตภาพต่อก าลังคน 
- ผลิตภาพต่อหน่วยเวลา 
- การประหยัดทรัพยากร 

- ความคุ้มค่าต่อการลงทุน 
- จ านวนบุคลากรต่อปริมาณงาน 
- ผู้รับผลประโยชน์ในช่วงเวลา 

๓. เกณฑ์ประสิทธิผล 
    (Efftectiveness) 

- ระดับการบรรลุเป้าหมาย 
- ระดบัการมีส่วนร่วม 
- ระดับความพึงพอใจ 
- ระดับความเสี่ยงของโครงการ 

- ความพึงพอใจ/การแก้ไขปัญหาได้
อย่างยั่งยืน 
- ระยะเวลาการใช้งาน 
- ต้นทุนต่อผู้เดือดร้อน 

๔. เกณฑ์ผลกระทบ 
    (Impact) 

- คุณภาพชีวิต 
- ทัศนคติและความเข้าใจ 
- การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

- รายได้ คุณภาพชีวิต ฐานะ 
สภาพแวดล้อมในหมู่บ้าน 
- ผู้รับบริการเข้าใจโครงการ 
- เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง 

๕. เกณฑ์ความสอดคล้อง 
    (Relevance) 

- ประเด็นปัญหาหลัก 
- มาตรการหรือกลยุทธ์ในการแก้ไข
ปัญหา 
- ความต้องการหรือข้อเรียกร้องของ
ประชาชน 

- การล าดับปัญหาก่อนหลัง 
- โครงการตรงกับปัญหาและความ
ต้องการ 
- ความสามารถแก้ไขปัญหาความ
ต้องการ 

๖. เกณฑ์ความยั่งยืน 
    (Sustainability) 

- ความอยู่รอดด้านเศรษฐกิจ 
- สมรรถนะด้านสถาบัน 
- ความเป็นไปได้ในการขยายผล 

- งบประมาณด าเนินการ/ขนาด
โครงการ 
- จ านวนผู้ที่มามีส่วนร่วมกิจกรรม
ต่างๆ 
- โอกาสช่องทางการผลิตที่ประสบ
ผลส าเร็จ 

๗. เกณฑ์ความเป็นธรรม 
    (Equity) 

- ความเป็นธรรมระหว่างกลุ่มอาชีพ 
- ความเป็นธรรมระหว่างเพศ 
- ความเป็นธรรมระหว่างเยาวชนรุ่น
ลูก 

- ความเป็นกลางในการจัดสรร
ผลประโยชน์ (งบประมาณ) 
- พิจารณาการเลือกปฏิบัติเจาะจง
เพศหรือไม่ 
- การพิจารณาถึงผลกระทบภายหน้า
ต่อคนรุ่นลูก 



-๑๖๔- 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
(Standard Criteria) 

ตัวช้ีวัด 
(Indicators) 

กรอบตัวแปร 
(Attributes) 

๘. เกณฑ์ความเสียหายของโครงการ 
    (Externalities) 

- ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
- ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
- ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม 

- พิจารณาสิ่งที่เกิดข้ึนจริงกับ
ผลกระทบที่จะเกิดตามมา 
- พิจารณาความเสียหาด้านเศรษฐกิจ
จากการด าเนินโครงการ 
- พิจารณาว่าโครงการส่งผลต่อความ
เสื่อม หรือผลกระทบต่อวัฒนธรรม
ประเพณีอันดีงาม 

 
ระเบียบ วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 

๑. การติดตามและประเมินผล  เมื่อโครงการก่อสร้างแล้วเสร็จ หรือก่อนด าเนินการตามโครงการ   
โครงการละ ๑ ครั้ง 

๒. การติดตามและประเมินผล  โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์  โดยการประเมินผลความส าเร็จ หรือความ
คืบหน้าในการน าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามาปฏิบัติอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 

๓. เมื่อประเมินผลเสร็จแล้ว  ให้รายงานผลความเห็นต่อสภาพเทศบาลต าบล และให้คณะผู้บริหารน า
ประกาศ ปิดประกาศให้ประชาชนทราบโดยเปิดเผย  



ระบบของการติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนาท้องถิ่นครั้งนี้ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ 
ส่วนของปัจจัยน าเข้า ( Input ) ส่วนของกระบวนการติดตาม (Process ) 
และส่วนของราชการประเมินผลลัพธ์ ( Output Goal ) ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 

1. ส่วนปัจจัยน าเข้า ( Input ) คือปัจจัยที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้อง “มี ”เพ่ือ 
น าเข้าสู่ระบบติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์กรปกครองสาวนท้องถิ่น อันได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ ผู้ประเมิน ผู้
ถูกประเมิน และเครื่องมือในการประเมิน ฯลฯ ซึ่งแผนยุทธศาสตร์ของท้องถิ่นที่มีอยู่แล้วจะถูกส่งเข้าสู่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด ซึ่งเป็นหน่วยติดตามและประเมินผล (M&E UNIT ) เพ่ือเป็นการรวบรวมฐานข้อมูลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทั้งจังหวัดไว้โดยบทบาทของM&E UNIT ต่อปัจจัยน าเข้า คือ การเป็นผู้วิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์ ซึ่ง
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยตนเอง ได้แก่ แบบรายงานแบบที่ 1 
แบบช่วยก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการทบทวนว่าการจัดท าแผนได้ใช้
กระบวนการครบทุกขั้นตอนหรืออย่างไร 
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2. ส่วนของกระบวนการติดตาม ( Process ) คือ ช่วงของการด าเนินงานตามแผนของท้องถิ่น 
ทั้งในระดับองค์บริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์กรบริหารส่วนต าบล ซึ่งได้ก าหนดเป็นการติดตามรายไตรมาสคือ 
ไตรมาสที่ 1 (ตุลาคม – ธันวาคม)ไตรมาสที่ 2(มกราคม – มีนาคม) ไตรมาสที่ 3(เมษายน – มิถุนายน)             ไตร
มาสที่ 4(กรกฎาคม – กันยายน)ในแต่ละปี โดยการติดตามดังกล่าวเป็นการติดตามผลขั้นกลาง ( IR=Intermediate) 
ของแผนยุทธศาสตร์ว่าเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ ของท้องถิ่นที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่  ในรูปแบบของการรายงานเข้าสู่
ส่วนกลาง โดยมีองค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นหน่วยในการประสานแผนท้องถิ่นในระดับจังหวัด ซึ่งในการติดตามใน
ขั้นตอนนี้เป็นช่วงที่ท าให้ทราบว่าแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ สามารถวัดได้จริงหรือไม่ นอกจากนี้การ
ติดตามในทุกช่วงของแผนยังสามารถเป็น “สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า” ว่าแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้สามารถไป
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้หรือไม่ เพื่อให้บุคลากรที่เก่ียวข้องสามารถระดมความคิดในการปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานที่
จะสามารถน าไปสู่การแผนที่ก าหนดไว้ได้ ซึ่งการรวบรวมข้อมูลรูปแบบรายงานสู่         M&E UNIT หรือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนี้ โดยการติดตามครั้งนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามผลการด าเนินงาน ได้แก่แบบรายงานที่ 2 แบบ
ติดตามผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบไปด้วยการติดตามการด าเนินงานของโครงการ 
และการเปลี่ยนแปลงโครงการ การติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 3. ส่วนของการประเมินผลลัพธ์ (Output,Goal) เป็นการติดตามผลช่วงสุดท้ายหรืออาจถูกเรียกว่า          
“การประเมินแผนยุทธศาสตร์” ซึ่งจะได้แสดงให้เห็นว่าเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตร์ที่ผ่านมาในแต่
ละปี ผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ รวมทั้งจัดท ารายงานผลการติดตามแผนยุทธศาสตร์ไปสู่ 
M&E UNIT ระดับจังหวัด เพื่อเป็นหน่วยในการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับ บุคลากร 
หน่วยงาน และองค์กรที่เกี่ยวข้องได้ และเป็นฐานในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของท้องถิ่นในแผนต่อไปในอนาคต 
โดยเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลลัพธ์ ได้แก่ แบบรายงานแบบที่ 3/1 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ โดยมีเนื้อหาที่ส าคัญในการประเมิน ได้แก่ ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง ต่อผลการด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม (ผลจากแบบรายงานแบบที่ 3/2 ) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อการ
ด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ และการเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามที่ตัวชี้วัดเลือก (ผลจากแบบรายงานแบบที่ 3/3) 



 
*************************** 

 


